Domov senioru

%b Praha-Petrovice

PRAVIDLA

pro prijeti zajemce o sluzbu
Domova seniort Praha-Petrovice

vydana v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl
a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sh., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisu.
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I. Zakladni informace

Domov seniord Praha-Petrovice, pFispévkova organizace, ICO: 214 09 218, se sidlem Jakobiho 328/4,
Praha 10 — Petrovice, PSC: 109 00 (dale ,Domov*) je pfispévkovou organizaci zfizenou Méstskou ¢asti
Praha-Petrovice. Domov seniorl je registrovanym poskytovatelem pobytové socialni sluzby ,domov
pro seniory”. Socialni sluzba je registrovana pod identifika¢nim cislem 7040979 ze dne 2.10.2024.
Domov seniorl poskytuje pobytové sluiby osobdam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z
dlvodu véku, jejichz situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Socialni sluzba Domova je poskytovdna pobytovou formou, je registrovana Magistratem hl. m. Prahy
a poskytuje se ve shodé s ustanovenimi zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist, na podkladé smluvniho ujednani s kazdym klientem.

Zdravotni sluzby Domov poskytuje na zakladé zakona ¢. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpisu, registrace na odboru zdravotnictvi
Magistratu hl. m. Prahy a ma uzaviené smlouvy se zdravotnimi pojistovnami.

Il. Vyklad pojmu

Zajemce:

Zajemce je osoba nebo subjekt, ktery kontaktuje Domov za Ucelem ziskani zakladnich informaci o jeho
sluzbach, ale zatim neprojevuje formalni zajem o konkrétni sluzbu. MlzZe se jednat o samotného
zajemce, rodinu, nemocnici ¢i socidlniho pracovnika, ktefi Domov oslovuji telefonicky, osobné nebo
pisemné. Cilem tohoto kontaktu je obdrZet obecné informace o sluzbdach, cenach, aktudlni kapacité a
pfipadné dalsi podrobnosti, naptiklad odkaz na webové stranky Domova. Kontakt se zdjemcem je
obvykle kratky a informativni. Domov vede zaznamy o jednani se zajemcem, které mohou zahrnovat
informace, kdo kontaktoval, o koho se jednalo (sdm zajemce, rodina, instituce), kde dana osoba
aktualné pobyvd, co poZadovala a jaké informace byly poskytnuty. V této fazi se zajemce nestava
oficialnim Zadatelem, ktery by byl evidovan.

Zadatel:

Zadatel je osoba, ktera projevila vainy zajem o sluzby Domova tim, ze podala oficialni pisemnou Zddost
véetné povinnych tiskopist. Na rozdil od zajemce, ktery pouze ziskava obecné informace, Zadatel
podnika formalni kroky smérujici k vyuZiti sluzeb. Jakmile je Zddost poddana, nasleduje dalsi proces,
napfiklad socidlni Setfeni. V pfipadé, Ze je Zadost odmitnuta z kapacitnich dlvodd, Zadatel musi byt dle
zakona zarazen do povinné evidence odmitnutych Zadateld.

Zadost o poskytnuti socialni sluzby:
Zadost o poskytnuti socialni sluzby je spojovana s pisemnym dokumentem, ktery obsahuje zakladni
informace o Zadateli a o potiebnosti poskytovani socialni sluzby.
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Lékaiské vyjadieni

Lékarské vyjadreni je dokument, ktery obsahuje Udaje o zdravotnim stavu zdjemce, na jejichz zakladé
jsou poskytovatelem vylouceny ptipadné kontraindikace k poskytovani socialni sluzby dle § 91 odst. 3,
pism. c) zakona o socialnich sluzbdch. Zajemce je povinen dolozit posudek poskytovateli dle § 91, odst.
4 zikona o socidlnich sluzbach.

Evidence Zadatell

Evidence Zadatel( je pfehled o osobach, s nimiz poskytovatel nemohl uzaviit smlouvu o poskytovani
socialni sluzby z dlivodu nedostatecné kapacity. Evidenci je poskytovatel povinen vést dle § 88 pism.
g) zakona o socialnich sluzbach.

lll. Podminky pro prijeti zajemce

Cilova skupina:

Domov je urcen pro cilovou skupinu mladsi seniofi (65-80 let) a starsi seniofi (nad 80 let), popf.
partnerské pary, ktefi se ocitli v dlouhodobé nepftiznivé socidlni situaci, maji snizenou sobéstacnost a
nepfiznivy zdravotni stav, ddle jsou pfi péci o vlastni osobu zavisli na pomoci nebo dohledu jiné osoby,
nebo se citi osaméli a jejich osobni situace vyzaduje pravidelnou odbornou pomoc kvalifikovaného
oSetfovatelského personadlu.

Postup pfi pFijimani zadosti:

Umisténi v Domové je nenarokové. Zajemce musi podat Zadost. Podani zadosti probihd uplnym
vyplnénim a zaslanim nasledujicich tiskopisu:

= Z4dost o pobytovou socidlni sluzbu, jejiz soucasti je i souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl
(Priloha ¢. 1),

= Vyjadreni Iékare (Ptiloha €. 2)

= Dalsi dokumenty (napf. rozhodnuti soudu o omezeni svépravnosti, listina o jmenovani
opatrovnika apod.)

Tiskopisy jsou v listinné podobé k dispozici na recepci Uradu méstské ¢asti Praha-Petrovice na adrese
Edisonova 429/28, 109 00 Praha 10 — Petrovice, na recepci Domova seniorll Praha-Petrovice, Jakobiho
328/4, 109 00 Praha 10 — Petrovice, v elektronické podobé jsou k dispozici na internetovych strankach
Domova https://dsprahapetrovice.cz a Méstské ¢asti Praha-Petrovice https://www.prahapetrovice.cz.

Vsechny vyse uvedené tiskopisy podava Zadatel osobné v Domové, postou nebo prostfednictvim
datové schranky. Prijaté dokumenty jsou evidovany do dorucené posty.

Domov seniorll Praha-Petrovice, pfispévkova organizace, Jakobiho 328/4, 109 00 Praha 10 — Petrovice

Strana 4


https://dsprahapetrovice.cz/
https://www.prahapetrovice.cz/

Domov senioru

83% Praha-Petrovice

Postup pfi pFijimani Zadatelt:

Socialni pracovnik, v pfipadé uplného vyplnéni a doruéeni viech pozadovanych dokumentd, zaeviduje
Zadost do Evidence Zadatell o pobytovou socidlni sluzbu. V pripadé nedostatkl Zadosti vyzve
neprodlené, nejpozdéji vsak do 7 pracovnich dnl socidlni pracovnik Zadatele k odstranéni zjisténych
nedostatkl ¢i doplnéni Zadosti. Pfijeti Zadosti do Evidence Zadatelll o pobytovou socialni sluzbu
potvrzuje socidlni pracovnik Zadateli pisemné dle Zadatelem preferovaného zplsobu komunikace
(dopisem, e-mailem, datovou schrankou), a to do 7 pracovnich dnl ode dne obdrZeni Zadosti.

Socialni pracovnik u Zadatel( evidovanych v Evidenci Zadatell o pobytovou sluzbu provede, na zakladé
Zadosti a prilozenych dokumentd, socidlni Setfeni v misté bydlisté Zadatele a hodnoceni potfebnosti
pobytové socidlni sluzby u Zadatele. Pfi hodnoceni postupuje socialni pracovnik podle bodového
hodnoceni potfebnosti pobytové socialni sluzby dle Ptilohy €. 3 téchto Pravidel.

Vybér nejpotrebnéjsich Zadatell do pobytové socialni sluzby provadi pfijimaci komise zpravidla do 1
mésice ode dne zaevidovani Zzadosti do Evidence Zadatell o pobytovou socialni sluzbu, a to v pfipadé
volné kapacity.

O prijeti Zadatele rozhoduje s konec¢nou platnosti feditel Domova, a to nejpozdéji ve Ih(té 1 tydne ode
dne provedeni vybéru zadatel( prijimaci komisi.

Jednani ptijimaci komise:
Prijimaci komise je sloZena z feditele domova, zdstupce zfizovatele, vedouciho socidlni péce, vedouciho
zdravotni péce a socidlniho pracovnika. Pfijimaci komise m{iZe na své jednani pfizvat odborné poradce,

napt. smluvniho |ékafe, psychiatra, psychologa, a rovnéz, bude-li to nutné, Zadatele o pobytovou
socialni sluzbu.

Pfijimaci komise se schazi dle potfeby. Clenové pfijimaci komise jsou na jednani pozvani sociadlnim
pracovnikem zpravidla elektronicky, prostfednictvim e-mailu. Podklady pro pfijimaci komisi pfipravuje
socialni pracovnik. Prijimaci komise posuzuje Zadost Zadatele na zakladé vSech dostupnych dokument(
a informaci, zejména dle bodového hodnoceni potrebnosti pobytové socidlni sluzby a vysledkU
socialniho Setfeni. V prabéhu jednani pfijimaci komise ma kazdy ucastnik pravo prednést své
pfipominky a postfehy. Rozhodovani pfijimaci komise probihd na zdkladé hlasovani. O kazidém
zasedani prijimaci komise je proveden zapis, ktery vyhotovuje socialni pracovnik a ktery je podepsan
vSemi zucastnénymi.

V souvislosti s poskytnutymi informacemi mize dojit pfijimaci komisi k ndslednému upraveni bodového
hodnoceni potfebnosti pobytové socialni sluzby.

Poradi potfebnosti pobytové socialni sluzby se urcuje podle poctu celkové pridélenych bodd, pricemz
prvni je umistén Zadatel s nejvice body. Pokud maji dva nebo vice Zadatell stejny pocet bodd,
prednostni poradi se urcuje podle mista pobytu nasledovné:
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a) prednost ma vidy obcan méstské Casti Praha-Petrovice,
b) poté nasleduje obcan ostatnich méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy.

Pokud maji Zadatelé se stejnym poctem bodl rovnéz stejné bydlisté dle vySe uvedeného kritéria,
rozhoduje o jejich pofadi kombinace vice faktor(: datum pfijeti Zadosti, vék Zadatele, stuperi pfispévku
na péci, moznost sebeobsluhy.

Na zakladé bodového hodnoceni potfebnosti pobytové socidlni sluzby a vysSe stanovenych
prednostnich kritérii ptijimaci komise doporucuje schvalit nebo odmitnout pfijeti Zadatele do pobytové
socidlni sluzby. Pfijimaci komise pfi doporuceni ¢i odmitnuti pfijeti rovnéz pfihlizi k individualni situaci
Zadatele a moznostem Domova.

V pfipadé rozhodnuti o pfijeti je s Zadatelem nasledné dohodnut termin uzavieni Smlouvy o
poskytovani pobytové socidlni sluzby a pfedbézny termin nastupu do Domova.

Postup v pfipadé odmitnuti pfijeti Zadatele je uveden niZe v téchto Pravidlech.

Dlvody a postup pfi odmitnuti pfijeti Zadatele:

Domov muZe Zadatele o pobytovou socidlni sluzbu dle § 91 odst. 3 zdkona o socialnich sluzbach
odmitnout, pokud:

= neposkytuje sluzbu, o kterou Zadatel Zada (véetné toho, Ze Zadatel nespada do cilové skupiny),

= nemad dostatecnou kapacitu,

= zdravotni stav Zadatele vylu€uje poskytnuti socialni sluzby,

» byla Zadateli Domovem vypovézena smlouva z dlivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy, a to v dobé kratsi nez 6 mésict pred podanim nové zadosti o poskytovani téze socialni
sluzby.

O odmitnuti Zadatele vyrozumi po jednani pfijimaci komise socialni pracovnik do 3 mésicll ode dne
obdrZeni zadosti. Socialni pracovnik v odpovédi rovnéz miZze doporucit jiné feseni, pripadné predat
kontakty na jiné vhodné zafizeni. Spolu s touto odpovédi jsou Zadateli vraceny vSechny zaslané
dokumenty.

Za zdravotni stav zadatele vylucujici poskytnuti socidlni sluzby se dle § 36 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.
povazuje:

=  zdravotni stav vyZadujici poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zaftizeni,

=  zdravotni stav, kdy Zadatel trpi akutni infekéni nemoci,

= chovani osoby by z dlivodu jeho dusevni poruchy zavaznym zplsobem narusovalo kolektivni
souziti.
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V pfipadé, Ze kapacita Domova je naplnéna, vyrozumi o této skuteénosti socialni pracovnik Zadatele v
odpovédi Zadateli o odmitnuti Zadosti do 7 pracovnich dnli ode dne obdrZeni Zadosti. Pfijimaci komise
v tomto pfipadé nejedna. Socialni pracovnik v odpovédi rovnéz mize doporudit jiné feSeni, pfipadné
predat kontakty na jiné vhodné zafizeni.

IV. Socialni Setreni

Socialni Setfeni probiha vidy po podani Zadosti a mlzZe byt realizovano v misté bydlisté Zadatele,
v zatizeni nasledné péce nebo zatizeni socialnich sluZeb, a to dle aktudlniho pobytu 7adatele. Set¥eni
provadi socialni pracovnik Domova nejpozdéji do 3 mésicl v pfipadé, Ze se jednd o Zadatele z cilové
skupiny socidlni sluzby.

Socidlni pracovnik kontaktuje Zadatele a domlouva presny termin Setfeni. BEhem socialniho Setfeni
jsou ovéfovany informace uvedené v Zadosti o pobytovou socidlni sluzbu, jako? i dalsi informace
dlleZité pro posouzeni potfebnosti pobytové socidlni sluzby u Zadatele. Ze socidlniho Setfeni je
proveden zapis, ktery se predkladd spolu s ostatnimi dokumenty pro Ucely jedndni ptijimaci komise.

V. Zavérecna ustanoveni

Pravidla byla schvdlena Radou méstské Casti Praha-Petrovice dne 16. 10. 2024 usnesenim Ccislo
5/41/2024.

S Pravidly jsou podrobné seznameni vSichni pracovnici Domova, ktefi jsou povinni jednat dle
uvedenych postupl. Zajemci o sluzby Domova jsou s Pravidly sezndmeni v nezbytné mite.

Za posouzeni zajemce o sluzbu dle pravidel pro pfijeti je odpovédna socidlni pracovnice Domova.

Za rozhodnuti o pfijeti ¢i nepfijeti zajemce o sluzbu je odpovédna feditelka Domova.
Za cely pribéh dle pravidel pro pfijeti zajemce o sluzbu je odpovédna feditelka Domova.
Za formalni naleZitosti celého procesu jedndni se zajemcem o sluzbu je odpovédna feditelka Domova.

Pravidla nabyvaji Ucinnosti dnem schvaleni.

Prilohy:
* Pfiloha ¢. 1 —Zadost o pobytovou socialni sluzbu
= Pfiloha ¢. 2 — Vyjadreni Iékare
= Pfiloha ¢. 3 - Bodové hodnoceni potfebnosti pobytové socialni sluzby
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